Prevadzka:

Ubytovacie zariadenie SAMUEL- ubytovanie v sukromi,
Mucin

UBYTOVACI PORIADOK

Vypracovany dia 5.6.2018

Peciatka, podpis prevadzkovatela

Posudeny dia 5.6.2018

Tento ubytovaci poriadok popisuje sposob a pravidla uzivania objektu .

a) identifikacné udaje prevadzkovatel'a ubytovacieho zariadenia

Obchodné meno, nazov firmy:
Adresa prevadzkovatel’a:

Email:

Email:

Telefon:

Mobil:

Nazov a adresa prevadzky:

Pocet pracovnikov pracujuicich v prevadzke:

Otvaracie hodiny:
Celkova kapacita:

Stavebné bytové druzstvo LuCenec

St. Moyzesa 47, 98401 Lucenec

1CO: 00 171 816

DIC: 2020464556

IC DPH: SK 2020464556
sekretariat@sbdlucenec.sk
ubytovanie@samuel.sk

047 4308 211

+421907823027

Samuel - ubytovanie v sikromi - Objekt *,
Hlavna ul. 37, Mucin

priamo v prevadzke 0, pritomnost len
podla potreby na nevyhnutny cas
7.00 - 20.00 hod.

8 0sdb
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b) Check- in & Check-out /prijem hosti resp. odchod hosti

Prevadzkovatel'om ubytovacieho zariadenia ,Ubytovanie v sukromi-objekt * “ v Mucine
je Stavebné bytové druzstvo , Stefana Moyzesa ¢.47 98401 Lucenec.

Ubytovanie Check-in je od 14.00 v denl ubytovania. Ak nie je izba obsadend, je mozné
ubytovat’ sa skoér, odhlasenie z pobytu sa Check-out je do 10,00 h v den odchodu, po
dohode je mozZné aj neskor.

Klient suhlasi s prevadzkovym poriadkom prevzatim kl'i¢a od apartmanu.

c) pravidla

Za ubytovanie a poskytnuté sluzby je host povinny uhradit cenu v silade s platnym
cennikom, ktory je vystaveny na viditelnom mieste, pripadne cenu vopred pisomne
alebo telefonicky dohodnutd. Prevadzkovatel moZe vyZadovat zalohovu platbu aZz do
vysky 90% ceny ubytovania.

Prevadzkovatel moézZe ubytovat len hosta, ktory sa riadne prihlasi, tj. predlozi
prislusnému pracovnikovi zariadenia ihned’ po prichode svoj platny doklad totoZnosti,
na zaklade ktorého ho spravca zariadenia (alebo ind poverena osoba) zapiSe do knihy
ubytovanych. Hostovi sa na zdklade cennika vyhotovi pokladni¢ny darnovy doklad
v pripade, Ze plati v hotovosti. Ak host' zaplatil pobyt na dcet prevadzkovatela na
zaklade vystavenej faktury, spravca (inda poverena osoba) overi jej thradu. Potom ho
obozndmi s najdodlezitejSimi potrebnymi informdaciami pre pobyt v ubytovacom
zariadeni (bezpelnost, cennosti, ubytovaci poriadok, pouZitie predmetov dennej
potreby mimo ubytovacieho zariadenia a pod.).

Po ubytovani si klient vo vlastnom zaujme prekontroluje stav a funkc¢nost vybavenia a
zariadeni na izbe, v okoli objektu a v pripade zistenej zavady tuto bezodkladne nahlasi
na Cislo: +421907823027. Na zaciatku ubytovania sa vybera zaloha 30,- €, ktora bude
na konci pobyt po vyrovnani vSetkych podlZnosti ubytovaného tomuto vratena, alebo
odpocitana od celkovej ceny pobytu a konzumadcie hosta.

Miestny poplatok sa vybera na zaciatku ubytovania v sume 0,20 € na osobu/noc.

Doplaca sa za elektricki energiu nad 30 kW za 7 noci v sume 0,25 € na 1 kW (7,50 €).

Budova je zabezpecend kamerovym systémom a elektronickym ochrannym systémom
prepojenym na bezpecnostni sluzbu CBS-Boss a mobil spravcu objektu a vlastnika
nehnutelnosti. Klient pri prichode dostane kltce od apartmanu a vstupnej brany. Pred
vstupom do budovy - apartmanu je potrebné odblokovat alarm, k comu sluZi klavesnica
s kontrolkou na ovladacom paneli alarmu hned’ vedl'a vstupnych dveri (zelena vol'no -
cervend stoj). Pri kazdom opusteni apartmanu mimo objekt je nevyhnutné apartman
zakdédovat, teda zapnut alarm.

Za falo$ny poplach sa uctuje 35,- €.

Prevadzkovatel' nezodpoveda za pripadné nezhody alebo konflikty medzi hostami,
avSak vrozsahu zdkonnych moZnosti vykona nevyhnutné opatrenia na zabezpecenie
poriadku v ubytovacich priestoroch.

Pri ochoreni alebo zraneni hosta spravca objektu (ind prevadzkovatel'om poverena
osoba) zabezpeci poskytnutie lekarskej pomoci, pripadne prevoz do nemocnice. Za
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ucelom poskytnutia prvej pomoci sa v objekte nachddza lekdrnicka, ktora je uloZena
v predsieni Ubytovacej jednotky €. 1 a Apartmanu ¢. 2.

Host' je opravneny pouZivat izby len pocas doby, ktori dohodol so spravcom
ubytovacieho zariadenia (prevadzkovatel'om). Ak nebol ¢as odchodu vopred dohodnuty,
host je povinny odhlasit svoj pobyt najneskdér do 10:00 hod. posledného dna svojho
ubytovania a do tohto Casu aj izbu uvol'nit. Host suhlasi s tym, Ze do jeho izby pocas
doby pobytu ma pravo vstipit na nevyhnutny cas za ucCelom vykonania svojich
sluZobnych povinnosti upratovacka, udrzbar, pripadne iny pracovnik prevadzkovatela.

Pri do¢asnom odchode, ako aj pri ukonceni pobytu, je host’ povinny uzavriet vodovodné
kohutiky, zatvorit okna, zhasnut svetlo, vypnut elektricky sporak (iny spotrebi¢ na
varenie), mikrovlnnu raru, varnu kanvicu, televizny prijimac¢ a ostatné spotrebice. Pri
docasnom odchode je host povinny uzamknut apartman, ostatné miestnosti, ktoré
pouzival a brani¢ku do objektu. Pred odchodom informuje spravcu. Pri ukonceni pobytu
je host povinny odovzdat kl'i¢e spravcovi priamo v ubytovacom zariadeni, ak sa s nim
nedohodne inak. Staznosti hosti, reklamacie a pripadné navrhy na zlepsenie prevadzky
zariadenia prijima spravca ubytovacieho zariadenia. V sklade inventdra sa nachadza
kniha stazZnosti.

Host je povinny dodrZiavat’ ustanovenia tohto ubytovacieho poriadku. V pripade, Ze ho
porusi, prevadzkovatel ma pravo odstupit od poskytnutia ubytovacich sluZieb aj pred
uplynutim dohodnutého terminu pobytu hosta.

V pripade poskodenia majetku prevadzkovatela hostom, alebo v pripade chybajticeho
inventara ubytovacieho zariadenia, budi Skody na majetku prevadzkovatela vycislené
a host' je povinny sumu uhradit pri odchode z ubytovacieho zariadenia v Mucine.

Z bezpecnostného hl'adiska je host povinny reSpektovat oznacenie dveri urcenych len
pre persondl prevadzkovatel'a, taktieZ je povinny nevkladat cudzie predmety do otvorov
urc¢enych na udrzbu objektu. Inak zodpoveda za Skodu, ktora tymto vznikne.

V celom objekte nie je povolené premiestiiovat nabytok, zariadenia a nie je dovolené
pouzivat vlastné elektrické spotrebice. To sa netyka elektrickych spotrebicov sldZiacich
k osobnej hygiene.

Do izieb nie je dovolené nosit Sportové naradie. Po ubytovacej Casti sa nechodi
v lyZiarskej obuvi, ani v znecistenej obuvi. Z uvedeného dovodu je si potrebné ocistit
obuv pred vstupom do apartmanov.

Navstevy nie su dovolené.

Psom bude vstup povoleny len po dohode so spravcom objektu, pricom host plne
zodpoveda za pripadné Skody spdsobené zvieratom v celom ubytovacom objekte.

Z bezpecnostnych dévodov nie je povolené ponechavat deti do 10 rokov samotné tak v
budove i mimo nej v areali.

Pre pripad vzniku poZiaru sd vubytovacom zariadeni 2 ks hasiacich pristrojov,
v kazdom z ubytovacich miest po jednom kuse priamo v chodbe pri vstupe do objektu.
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Pri vlhkom pocasi (dazd, sneh), alebo pri veternom pocasi su hostia povinni preniest
povlaky zo zahradného posedenia a deky do vnutra budovy (do svojej izby).

Hostia st povinni dodrZiavat no¢ny kl'ud od 24 hod. do 7 hod . Informaciu o dodrZiavani
noc¢ného kl'udu dostanu pri preberani kltica od apartmanu od spravcu objektu.

V dent odchodu je klient povinny dat’ kuchynu do pévodného stavu (umyt riad a zobrat
si zvySné potraviny aj z chladnicky) a upratat po sebe v celom objekte.

Parkovanie je bezplatné - nestrazené a sluzi len pre ubytovanych (parkovanie priecne
na nadvori ubytovacieho zariadenia a na pristupovej ceste za branou v uzatvorenom
priestore). Parkovanie je zakdzané na vyznacenych miestach.

d) doplnkové sluzby
hostom v oboch ubytovacich bunkach su k dispozicii:
- 2 ks horské bicykle - jeden pansky a jeden damsky, uloZzené v sklade pri
pristresku
- Gril na opekanie - uloZeny tieZ v sklade pri pristresku
- Kotlik na pripravu gulasu - uloZeny v sklade pri pristresku

Doplnkové sluzby su poskytované za tiplatu v zmysle cennika ubytovacieho zariadenia.

V predsienach je vyvesena tabul'ka s napisom:
Prosime navstevnikov, aby si pozorne precitali ubytovaci /prevadzkovy poriadok.
V pripade jeho opakovaného porusovania budeme Ziadat okamZité preruSenie

pobytu.

Dakujeme za pochopenie a prajeme prijemny pobyt.

S tctou

Ing. Miroslav Klochan
predseda Predstavenstva SBD Lucenec

Ubytovaci poriadok ubytovacieho zariadenia je spristupneny v predsieni
Ubytovacej jednotky ¢. 1 a Apartmanu ¢. 2.
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